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BOÀI THÖÔØNG TAI NAÏN LAO ÑOÄNG LAØ GÌ? 

 
 Heä thoáng Boài Thöôøng Tai Naïn Lao Ñoäng Massachusetts ñöôïc thaønh laäp ñeå giuùp nhaân vieân 
ñöôïc baûo hieåm bao traû, neáu bò thöông khi laøm vieäc hoaëc coù beänh lieân quan ñeán vieäc laøm. 
 Theo heä thoáng naøy, luaät Massachusetts baét sôû laøm phaûi coù baûo hieåm boài thöôøng tai naïn lao 
ñoäng (workers’ compensation - WC) cho taát caû nhaân vieân cuûa hoï. Baûo hieåm naøy traû tieàn chöõa trò y 
teá caàn thieát lieân quan ñeán thöông tích, vaø cuõng traû moät phaàn boài thöôøng cho tieàn löông maát, sau 
naêm ngaøy bò taøn taät ñaàu tieân. Khi coù baûo hieån naøy, sôû laøm seõ khoâng bò quyù vò kieän vì coù thöông 
tích. Tuy nhieân, quyù vò coù theå kieän moät ñeä tam nhaân, trong moät vuï kieän daân söï. 
 Neáu haõng baûo hieåm tranh luaän vôùi ñôn xin boài thöôøng, hoaëc neáu quyù vò thaáy laø mình khoâng 
ñöôïc taát caû nhöõng quyeàn lôïi mình coù, hoaëc neáu coù vaán ñeà khaùc khi xin boài thöôøng lao ñoäng, Ban 
Tai Naïn Trong Kyõ Ngheä (Department of Industrial Accidents - DIA) seõ giuùp quyù vò. 
 Taäp taøi lieäu naøy toùm taét nhöõng gì xaûy ra khi quyù vò bò thöông trong luùc laøm vieäc. Noù seõ cho 
quyù vò bieát traùch nhieäm cuûa mình vaø traùch nhieäm sôû laøm vaø haõng baûo hieåm. 

 
CHUÙNG TOÂI LAØM GÌ 

 
 DIA chính ra laø moät heä thoáng toøa aùn thay 

theá, coù nhieäm vuï phaân giaûi ñôn xin boài thöôøng baûo 
hieåm tranh caõi vôùi WC. Nhaân vieân thoâng tin coâng 
coäng cuûa chuùng toâi giaûi ñaùp thaéc maéc cuûa quyù vò veà 
quyeàn lôïi boài thöôøng lao ñoäng vaø cho bieát ñuùng thuû 
tuïc caàn phaûi tuaân theo ñeå nhaän laõnh nhöõng quyeàn lôïi 
naøy. 
 Ñieàu quan troïng laø quyù vò phaûi caát giöõ baát cöù 

taøi lieäu naøo sôû laøm hoaëc haõng baûo hieåm cuûa sôû laøm 
göûi cho mình, vaø sao laïi baát cöù maãu naøo hoï yeâu caàu 
quyù vò ñieàn cho hoï. Khi goïi ñöôøng daây thoâng tin cuûa 
chuùng toâi xin neân coù saün nhöõng maãu naøy, cuøng vôùi 
buùt möïc hoaëc buùt chì vaø moät ít giaáy. Neân bieân xuoáng 
caùc thaéc maéc tröôùc, ñeå khoûi queân nhöõng ñieàu mình 
muoán hoûi. 

Taäp taøi lieäu naøy toùm taét giaûi thích quyeàn lôïi vaø traùch nhieäm cuûa quyù vò theo luaät boài thöôøng 
tai naïn lao ñoäng Massachusetts. Sau khi ñoïc caån thaän, quyù vò seõ coù hieåu bieát caên baûn veà caùch heä 
thoáng chuùng toâi hoaït ñoäng. 

Quyeàn Lôïi Phuï – luaät boài thöôøng tai naïn lao ñoäng Massachusetts khoâng baét buoäc phaûi tieáp 
tuïc traû cho ña soá caùc quyeàn lôïi phuï, keå caû baûo hieåm söùc khoûe. Hoûi vaên phoøng nhaân vieân xem thöông 
tích coù aûnh höôûng gì cho baûo hieåm söùc khoûe, vaø nhöõng chaùnh saùch nhö nhaän laõnh ngaøy bònh vaø ngaøy 
nghæ pheùp.  

 
Quan troïng: DIA coù nhieàu ‘maãu coù ñaùnh soá’ chuùng toâi baét sôû laøm vaø haõng baûo hieåm duøng ñeå baùo 

quyù vò bieát nhöõng ñieàu hoï cöùu xeùt cho ñôn xin boài thöôøng cuûa quyù vò. Coù soá ñieän thoaïi cuûa DIA treân 
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nhöõng maãu naøy, nhöng quyù vò neáu coù thaéc maéc cho thoâng tin treân nhöõng maàu naøy, goïi Ñaïi Dieän 
Ñôn Xin Boài Thöôøng cuûa Haõng Baûo Hieåm – ñöøng goïi DIA! 
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BAÉT ÑAÀU TÖØ ÑAÂU   
 

Khi quyù vò bò thöông luùc laøm vieäc thì sôû laøm baét ñaàu 
thuû tuïc xin boài thöôøng. Neáu caàn chaêm soùc y teá thì sôû laøm phaûi 
cho haõng baûo hieåm boài thöôøng tai naïn lao ñoäng bieát veà hoùa ñôn 
y teá. Haõng baûo hieåm (haõng baûo hieåm boài thöôøng tai naïn lao 
ñoäng cuûa sôû laøm) seõ caáp phaùt theû baûo hieåm cuøng vôùi soá ñôn xin 
boài thöôøng, ñeå quyù vò cho baùc só göûi thaúng hoùa ñôn y teá cho 
haõng baûo hieåm. Neáu khoâng coù theû naøy ngay sau khi bò thöông, 
haõy lieân laïc ngay vôùi haõng baûo hieåm. Ña soá caùc nôi trò beänh seõ 
caàn soá naøy. Khi ñi baùc só hoaëc ñeán chuyeân khoa chaêm soùc söùc 
khoûe khaùc, neân nhôù cho hoï bieát laø quyù vò caàn chöõa trò cho 
thöông tích lieân quan ñeán vieäc laøm. Neáu nhaän trò quyù vò, thì hoï 
seõ göûi hoùa ñôn ñeán haõng baûo hieåm khi chöõa trò. Haõng baûo hieåm 
coù traùch nhieäm traû cho taát caû caùc tieàn naøy; quyù vò khoâng caàn traû 
tieàn ñoàng traû. 
 Neáu bò taøn taät, vaø khoâng coù ñuû löông cho naêm ngaøy lòch 

hoaëc laâu hôn, sôû quyù vò phaûi baùo caùo vieäc quyù vò khoâng laøm 
vieäc cho haõng baûo hieåm vaø DIA treân maãu Baùo Caùo Ñaàu Tieân cuûa Haõng veà Thöông Tích/Töû Vong 
(Maãu 101). Naêm ngaøy naøy khoâng caàn phaûi lieân tuïc, vaø baát cöù ngaøy naøo quyù vò bò baát löïc hoaøn toaøn 
hoaëc moät phaàn ñeàu ñöôïc tính. 

Sôû laøm phaûi göûi baùo caùo naøy trong voøng baûy ngaøy lòch, khoâng keå Chuû Nhaät vaø caùc ngaøy leã 
hôïp phaùp, sau khi quyù vò bò baát löïc naêm ngaøy. Neáu quyù vò baùo caùo thöông tích cho sôû laøm sau khi bò 
beänh naêm ngaøy hoaëc laâu hôn, sôû laøm baét buoäc phaûi noäp Maãu 101 trong voøng baûy ngaøy töø ngaøy quyù 
vò thöïc söï baùo caùo thöông tích cho hoï. Neáu sôû laøm khoâng göûi baùo caùo naøy cho haõng baûo hieåm, quyù 
vò neân töï mình baùo caùo thöông tích cho haõng baûo hieåm. Sôû laøm phaûi coù aùp-phích nôi laøm vieäc, ghi roõ 
teân vaø ñòa chæ haõng baûo hieåm WC, vaø thoâng tin khaùc. Neáu haõng baûo hieåm khoâng treo aùp-phích naøy, 
vaø khoâng cho bieát teân haõng baûo hieåm, thì vaên phoøng baûo hieåm cuûa DIA seõ giuùp quyù vò. 
 Haõng baûo hieåm phaûi baét ñaàu traû quyù vò löông bò maát hoaëc göûi thoâng baùo töø choái coù ghi roõ lyù 
do taïi sao hoï töø choái, trong voøng 14 ngaøy sau khi nhaän Maãu 101 töø sôû laøm. Ñaây coù nghóa laø quyù vò 
phaûi baét ñaàu nhaän ñöôïc ngaân phieáu trong voøng ba ñeán boán tuaàn sau khi bò thöông tích. Quyù vò seõ 
ñöôïc boài thöôøng löông bò maát cho baát cöù ngaøy naøo bò beänh taät sau naêm ngaøy ñaàu tieân. Quyù vò 
khoâng ñöôïc boài thöôøng cho naêm ngaøy bò beänh ñaàu tieân tröø khi ñaõ bò beänh taät 21 ngaøy hoaëc laâu hôn. 
 Haõng baûo hieåm traû quyeàn lôïi cho ñeán 180 ngaøy maø khoâng caàn coù quyeát ñònh toái haäu cho 

tröôøng hôïp quyù vò. Ñaây goïi laø thôøi gian "Traû Tieàn Khoâng Caàn Cöùu Xeùt." Trong thôøi gian ban ñaàu 
naøy haõng baûo hieåm coù theå ngöng hoaëc giaûm bôùt tieàn traû baèng caùch göûi giaáy baùo cho quyù vò bieát 

 

LÖU YÙ: Haõng baûo hieåm coù theå gia taêng thôøi gian 180-ngaøy "Traû Tieàn 
Khoâng Caàn Cöùu Xeùt" ñeán moät naêm, theo giaáy öng thuaän cuûa quyù vò, 
treân Maãu 105, Ñoàng YÙ Keùo Daøi Thôøi Gian 180 Ngaøy Traû Tieàn 
Khoâng Caàn Cöùu Xeùt. Sôû phaûi chaáp thuaän Maãu 105.    
      Quyù vò neân hieåu roõ taát caû quyeàn lôïi tröôùc khi ñoàng yù, hoaëc kyù taøi 
lieäu naøo khaùc. 
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tröôùc baûy ngaøy veà vieäc ngöng hoaëc giaûm bôùt tieàn. Hoï phaûi cho bieát lyù do taïi sao coù haønh ñoäng naøy. 
Neáu haõng baûo hieåm tieáp tuïc traû tieàn sau thôøi gian naøy, hoï seõ, trong ña soá caùc tröôøng hôïp, caàn quyù 
vò hoaëc thaåm phaùn cho pheùp môùi ñöôïc ngöng hoaëc giaûm quyeàn lôïi. 
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NEÁU ÑÔN XIN BOÀI THÖÔØNG BÒ TRANH LUAÄN THÌ SAO? 
 

 Neáu tranh luaän ñôn xin boài thöôøng thì haõng baûo hieåm phaûi baùo cho 
quyù vò bieát baèng thö baûo ñaûm veà yù ñònh töø choái, cho bieát lyù do, vaø phaûi cho 
bieát quyeàn noäp ñôn khieáu naïi vôùi sôû naøy. Hoï cuõng phaûi theo cuøng moät thuû 
tuïc neáu baét ñaàu traû tieàn, roài sau ñoù ngöng, hoaëc xin pheùp DIA cho ngöng 
quyeàn lôïi cuûa quyù vò. 
 Neáu haõng baûo hieåm töø choái ñôn xin boài thöôøng ñaàu tieân, quyù vò coù 

theå khieáu naïi töø choái ñoù baèng caùch noäp ñôn khieáu naïi cho DIA. Phaûi noäp ñôn 
khieáu naïi treân Maãu 110 cuûa Maãu Khieáu Naïi cuûa Nhaân Vieân. Phaûi ñieàn maãu ñaày ñuû vaø chính xaùc. 
Laáy maãu treân maïng löôùi cuûa chuùng toâi <www.mass.gov/dia>, vaø taïi baát cöù vaên phoøng DIA naøo; 
hoaëc goïi Vaên Phoøng Thoâng Tin Coâng Coäng cuûa chuùng toâi taïi soá, 617-727-4900, soá chuyeån tieáp 
470. 

Caàn keøm theo taøi lieäu vôùi maãu khieáu naïi. Coù danh saùch taøi lieäu phaûi keøm theo treân maïng 
löôùi cuûa chuùng toâi, <www.mass.gov/dia>, cuøng vôùi thoâng tin khaùc veà noäp ñôn khieáu naïi. 

Sau khi hoaøn taát maãu khieáu naïi, quyù vò caàn keøm theo taøi lieäu caàn thieát, göûi nguyeân boä 
khieáu naïi ñeán DIA, 600 Washington St., 7th Floor, Boston, MA 02111 (ñòa chæ coù in treân ñaàu maãu). 
ÑÖØNG NOÄP MAÃU KHIEÁU NAÏI CHO VAÊN PHOØNG ÑÒA PHÖÔNG! Phaûi noäp taát caû nhöõng maãu 
khieáu naïi cho Vaên Phoøng Boston.    

Quyù vò cuõng phaûi göûi baûn sao haõng baûo hieåm. Theo luaät thì phaùp sôû laøm phaûi cho quyù vò 
bieát teân vaø ñòa chæ haõng baûo hieåm. Neáu sôû laøm khoâng chòu cung caáp thoâng tin naøy, hoaëc hoï khoâng 
coù baûo hieåm boåi thöôøng tai naïn lao ñoäng, quyù vò neân baùo cho DIA ngay. Chuùng toâi khuyeân quyù vò 
neân giöõ baûn sao Maãu 110 trong hoà sô mình. Khi ñeán baát cöù vaên phoøng DIA naøo cho moät vuï kieän, 
quyù vò nhôù mang theo thö töø naøo maø haõng baûo hieåm hoaëc DIA göûi cho quyù vò, cuøng vôùi giaáy tôø 
thích hôïp naøo khaùc, nhaát laø thoâng baùo cho quyù vò bieát vuï kieän. 
 
 Hoøa Giaûi 
 Khi noäp maãu Ñôn Khieáu Naïi cuûa Nhaân Vieân vôùi DIA, hoaëc khi haõng baûo hieåm xin pheùp 

ngöng hoaëc thay ñoåi quyeàn lôïi cuûa quyù vò, seõ coù moät buoåi hoïp maët baùn chaùnh thöùc ñöôïc saép xeáp 
giöõa quyù vò, haõng baûo hieåm, vaø moät ngöôøi hoøa giaûi töø sôû naøy. Buoåi hoïp maët naøy, goïi laø Hoøa Giaûi, 
thöôøng xaûy ra trong voøng 12 ngaøy laøm vieäc sau khi chuùng toâi xuùc tieán maãu xin khieáu naïi cuûa quyù 
vò. Taïi buoåi hoïp maët baùn chaùnh thöùc naøy chuùng toâi seõ coá ñaït ñöôïc thoûa thuaän tình nguyeän giöõa quyù 
vò vaø haõng baûo hieåm. Khoâng baét buoäc phaûi laáy quyeát ñònh taïi buoåi hoïp naøy. Neáu khoâng ñaït ñöôïc 
thoûa thuaän, tình traïng ñôn khieáu naïi seõ khoâng thay ñoåi, vaø tröôøng hôïp quyù vò coù theå ñöôïc giao cho 
moät trong nhöõng thaåm phaùn cuûa chuùng toâi ñeå Hoäi Kieán. Quyù vò vaø haõng baûo hieåm cuõng coù theå töï 
ñoàng yù cho phaân xöû. 

 

 Tình Nguyeän cho Phaân Xöû 
 Baát cöù luùc naøo cho ñeán naêm ngaøy tröôùc khi coù Hoäi Kieán quyù vò vaø haõng baûo hieåm coù theå 

ñoàng yù ñöa tröôøng hôïp tranh caõi ñeán moät troïng taøi ñoäc laäp. Sôû chuùng toâi khoâng caàn laøm theâm ñieàu 
gì khaùc cho khieáu naïi cuûa quyù vò. Quyù vò seõ trình tröôøng hôïp mình cho troïng taøi, haõng baûo hieåm 
cuõng laøm nhö vaäy, vaø troïng taøi seõ ñöa ra moät quyeát ñònh raøng buoäc caû hai beân.  

 

 Hoäi Kieán 
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 Hoäi kieán laø moät thuû tuïc baùn chaùnh thöùc tröôùc thaåm phaùn haønh chaùnh. Thaåm phaùn tìm hieåu 
veà tröôøng hôïp töø töôøng trình cuûa caû hai beân, chaún haïn nhö baùo caùo y teá, baùo caùo löông boång vaø 
chöùng thö töø nhaân chöùng. Nhaân chöùng khoâng ñöôïc goïi; quyù vò chæ caàn cho thaåm phaùn bieát ñieàu gì 
nhaân chöùng seõ noùi. Khoâng coù tuyeân theä cho lôøi khai. Taïi buoåi hoäi kieán quyù vò caàn cho thaáy laø mình 
bò beänh taät, vaø vaán ñeà y teá naøy lieân quan ñeán coâng vieäc, vaø baát cöù hoùa ñôn y teá naøo ñang tranh caõi 
laø caàn thieát ñeå chöõa trò. Thaåm phaùn ban leänh sau buoåi Hoäi Kieán, moät laø baét haõng baûo hieåm traû tieàn 
cho quyù vò, hoaëc seõ phaùn laø hoï khoâng coù traùch nhieäm traû tieàn cho quyù vò. 
 Moät trong hai beân coù theå khieáu naïi Leänh Hoäi Kieán. Phaûi noäp khieáu naïi naøy cho sôû trong 

voøng 14 ngaøy sau khi leänh ñöôïc ban haønh. Phaûi traû leä phí $450 ñeå khieáu naïi Leänh Hoäi Kieán, neáu 
khieáu naïi caên cöù treân moät vaán ñeà y teá. Leä phí naøy coù theå ñöôïc mieãn, neáu quyù vò chöùng minh ñöôïc 
laø mình khoâng ñuû söùc traû leä phí. Neáu moät trong hai beân khieáu naïi Leänh Hoäi Kieán, thì seõ xeáp ñaët coù 
moät phieân xöû chaùnh thöùc. 
 
 Phieân Xöû 
 Phieân Xöû laø thuû tuïc chaùnh thöùc hôn tröôùc cuøng thaåm phaùn chuû trì Hoäi Kieán. Luaät leä duøng 

baèng chöùng ñöôïc aùp duïng vaø phaûi tuyeân theä lôøi khai. Nhaân chöùng ñöôïc goïi vaøo ñeå ñoái phöông chaát 
vaán. Ngöôøi vieát toác kyù seõ ghi nhaän thuû tuïc. Thaåm phaùn coù theå tieáp tuïc thu thaäp thoâng tin sau Phieân 
Xöû. 
 Moät trong hai beân coù theå khieáu naïi vôùi Hoäi Ñoàng Duyeät Xeùt veà Quyeát Ñònh taïi Phieân Xöû. 

Phaûi noäp Khieáu Naïi cho Hoäi Ñoàng Duyeät Xeùt (Maãu 112) trong voøng 30 ngaøy sau khi coù Quyeát 
Ñònh taïi Phieân Xöû. Coù leä phí töông ñöông vôùi 30 phaàn traêm Löông Trung Bình Haøng Tuaàn cuûa 
Tieåu Bang (luùc khieáu naïi) ñeå khieáu naïi Quyeát Ñònh taïi Phieân Xöû.  
 
 Hoäi Ñoàng Duyeät Xeùt 
 Hoäi ñoàng naøy bao goàm saùu thaåm phaùn, ba ngöôøi seõ xem xeùt taøi lieäu phieân xöû. Hoï coù theå 

yeâu caàu xin moät trong hai beân vieát toùm taét hoaëc noùi bieän luaän. Hoäi ñoàng naøy coù theå ñaûo ngöôïc 
hoaëc xaùc nhaän quyeát ñònh cuûa thaåm phaùn haønh chaùnh. 
 
 Tieáp Tuïc Khieáu Naïi 
 Coù theå khieáu naïi quyeát ñònh cuûa Hoäi Ñoàng Duyeät Xeùt vôùi Toøa Khaùng AÙn Massachusetts. 
 

CAÙCH XAÙC ÑÒNH QUYEÀN LÔÏI CHO QUYÙ VÒ 
 
 Phaàn lôùn quyeàn lôïi ñöôïc caên cöù treân löông trung bình haøng tuaàn (average weekly wage - 

AWW) cuûa quyù vò tröôùc khi bò thöông (keå caû tieàn laøm ngoaøi giôø, tieàn tip, v.v...), cho 52 tuaàn tröôùc 
ngaøy bò thöông. Neáu chöa laøm vieäc hieän taïi ñuû laâu ñeå xaùc ñònh möùc AWW moät caùch coâng baèng, 
haõng baûo hieåm duøng löông thöïc söï cuûa moät ñoàng nghieäp laøm ñuû laâu coâng vieäc töông töï nhö vieäc cuûa 
quyù vò ñeå xaùc ñònh möùc AWW, hoaëc duøng moät caùch khaùc. 
 

Quyeàn Lôïi Y Teá 
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 Quyù vò ñöôïc chaêm soùc y teá ñaày ñuû vaø hôïp lyù. Quyù vò cuõng seõ ñöôïc 
traû tieàn xaêng cho soá daäm ñi ñeán khaùm baùc só vaø ñi veà. Sôû laøm ñöôïc quyeàn 
chæ ñònh quyù vò ñeán khaùm baùc só hoaëc beänh vieän laàn ñaàu taïi moät cô quan 
chaêm soùc söùc khoeû trong saép ñaët chöõa trò choïn loïc cuûa sôû laøm. Sau laàn chöõa 
trò ñaàu tieân, quyù vò ñöôïc quyeàn töï choïn nôi chaêm soùc söùc khoûe cho mình. 
Quyù vò coù theå thay ñoåi nôi chaêm soùc naøy moät laàn maø khoâng caàn haõng baûo 
hieåm cho pheùp. Quyù vò caàn haõng baûo hieåm cho pheùp ñeå ñoåi nôi chaêm soùc 
moät laàn nöõa. Haõng baûo hieåm ñöôïc quyeàn göûi quyù vò ñeán baùc só cuûa hoï ñeå 

ñaùnh giaù beänh taät cuûa quyù vò. 

 

 

Quyeàn lôïi ñaày ñuû vaø taïm thôøi khi bò beänh taät  
 
 Quyù vò hoäi ñuû ñieàu kieän cho quyeàn lôïi ñaày ñuû vaø taïm thôøi neáu thöông tích laøm mình khoâng 

theå laøm vieäc ñöôïc, xeùt theo tuoåi taùc, möùc huaán luyeän, vaø kinh nghieäm, saùu ngaøy lòch hoaëc laâu hôn 
(soá ngaøy khoâng caàn phaûi lieân tuïc). Quyù vò ñöôïc nhaän laõnh quyeàn lôïi naøy ñeán 156 tuaàn. Tieàn boài 
thöôøng baét ñaàu vaøo ngaøy thöù saùu sau khi bò beänh taät; quyù vò seõ khoâng ñöôïc boài thöôøng cho naêm 
ngaøy bò beänh ñaàu tieân tröø khi ñaõ bò beänh 21 ngaøy hoaëc laâu hôn. Moät laàn nöõa, nhöõng ngaøy naøy khoâng 
caàn phaûi lieân tuïc. 
 Toång soá quyeàn lôïi taïm thôøi ñöôïc caên cöù treân toång soá lôïi töùc cho 52 tuaàn tröôùc khi bò thöông. 

Ñeå xaùc ñònh quyeàn lôïi cho quyù vò, laáy toång soá lôïi töùc tröôùc thueá, keå caû tieàn laøm ngoaøi giôø, tieàn 
thöôûng, v.v..., vaø chia soá naøy cho soá tuaàn laøm vieäc, ñeå tính löông trung bình haøng tuaàn. Nhaân soá ñoù 
cho 60 phaàn traêm thì coù gaàn ñuùng soá tieàn boài thöôøng haøng tuaàn. Soá tieàn cao nhaát nhaän laõnh ñöôïc laø 
tieàn löông trung bình haøng tuaàn cuûa tieåu bang (state's average weekly wage - SAWW) khi bò thöông. 
Phaân Ban Vieäc Laøm vaø Huaán Ngheä Massachusetts xaùc ñònh möùc SAWW haøng naêm. 
 

Baùn phaàn quyeàn lôïi khi beänh taät 
 
 Neáu ñuû söùc ñi laøm, nhöng baùc só chöa cho ñi laøm laïi, quyù vò coù theå hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc 

baùn phaàn quyeàn lôïi cho ñeán toái ña 260 tuaàn. Ñoái vôùi moät soá beänh taät naëng, quyù vò nhaän laõnh ñöôïc 
quyeàn lôïi ñeán  520 tuaàn. 
 Baùn phaàn tieàn traû khi bò baát löïc baèng 60 phaàn traêm khaùc bieät giöõa löông trung bình haøng 

tuaàn tröôùc khi bò thöông vaø löông haøng tuaàn hieän taïi luùc quyù vò ñuû söùc laøm. Tieàn boài thöôøng toái ña 
döôùi ñoaïn luaät naøy ñöôïc giôùi haïn ñeán 75 phaàn traêm toång soá quyeàn lôïi taïm thôøi haøng tuaàn quyù vò 
laõnh ñöôïc. Ví duï, neáu seõ laõnh $440 moãi tuaàn cho toång soá quyeàn lôïi taïm thôøi, soá tieàn nhieàu nhaát laõnh 
ñöôïc neáu laõnh baùn phaàn quyeàn lôïi seõ laø $330 haøng tuaàn. 
  

Quyeàn lôïi khi baát löïc vónh vieãn vaø hoaøn toaøn 
 

Neáu hoaøn toaøn vaø vónh vieãn khoâng theå laøm baát cöù loaïi vieäc naøo vì bò thöông hoaëc coù beänh 
lieân quan ñeán vieäc laøm quyù vò coù theå ñöôïc quyeàn lôïi vónh vieãn. Quyù vò vaãn laõnh ñöôïc quyeàn lôïi naøy 
khi khoâng theå laøm vieäc ñöôïc. Quyù vò khoâng caàn duøng heát quyeàn lôïi taïm thôøi tröôùc khi noäp ñôn xin 
quyeàn lôïi vónh vieãn. 
 Quyù vò seõ ñöôïc hai phaàn ba löông trung bình haøng tuaàn (hoaëc ít nhaát laø 20 phaàn traêm möùc 

SAWW) caên cöù treân 52 tuaàn tröôùc khi bò thöông, vaø nhieàu nhaát laø tieàn SAWW. 
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Quyeàn lôïi khi maát khaû naêng vaø bò bieán daïng vónh vieãn 
 
 Neáu thöông tích laøm vónh vieãn maát khaû naêng naøo cuûa cô theå, hoaëc ñeå laïi seïo, quyù vò coù theå 

laõnh ñöôïc tieàn traû moät laàn döôùi Ñoaïn 36 luaät boài thöôøng tai naïn lao ñoäng. Quyeàn lôïi naøy ñöôïc traû 
theâm ngoaøi tieàn traû khaùc – hoùa ñôn y teá, löông bò maát, v.v... Quyù vò chæ laõnh ñöôïc tieàn boài thöông 
theâm naøy neáu bò seïo treân maët, coå, hoaëc tay. Ai bò thöông tröôùc ngaøy 24 thaùng Möôøi Hai, 1991, thì coù 
quyeàn lôïi hôi khaùc. Lieân laïc vaên phoøng thoâng tin cuûa chuùng toâi neáu coù thaéc maéc veà quyeàn lôïi döôùi 
Ñoaïn 36. Ñeå chieát tính soá tieàn boài thöôøng rieâng naøo, sau khi haõng baûo hieåm ñaõ cho bieát giaù caû, goïi 
Ñôn Vò Hoøa Giaûi cuûa chuùng toâi ñeå noùi chuyeän vôùi moät Nhaân Vieân Hoøa Giaûi taïi soá 617-727-4900, soá 
chuyeån tieáp 369. 
 
Quyeàn lôïi WC khaùc 
 
 Phí toån choân caát hôïp lyù ñeán $4000 seõ ñöôïc traû trong tröôøng hôïp thöông tích ñöa ñeán töû vong. 

Ngöôøi phoái ngaãu coøn soáng nhaän laõnh quyeàn lôïi haøng tuaàn töông ñöông vôùi hai phaàn ba löông trung 
bình haøng tuaàn cuûa nhaân vieân bò cheát, vaø nhieàu nhaát laø ñeán möùc SAWW. Hoï laõnh ñöôïc quyeàn lôïi 
naøy khi vaãn coøn töï laäp vaø khoâng taùi giaù. Ngöôøi phoái ngaãu coøn soáng hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå ñöôïc gia 
taêng theo vaät giaù haøng naêm, hai naêm sau ngaøy bò thöông tích. Neáu ngöôøi phoái ngaãu taùi giaù, moãi con 
hoäi ñuû ñieàu kieän seõ ñöôïc traû $60 haøng tuaàn. Tieàn toång coäng haøng tuaàn traû cho con thuoäc quyeàn 
khoâng theå nhieàu hôn soá tieàn ngöôøi phoái ngaãu ñaõ nhaän laõnh. 
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KHI QUYEÀN LÔÏI COÙ THEÅ BÒ NGÖNG HOAËC GIAÛM 
 

  Quyeàn lôïi cuûa quyù vò coù theå bò ngöng hoaëc giaûm vì moät soá lyù do. Moät soá lyù do thoâng 
thöôøng, khi traùch nhieäm ñöôïc xaùc minh, laø: 

• troïng taøi, thaåm phaùn haønh chaùnh, hoäi ñoàng duyeät xeùt, hoaëc toøa aùn cao hôn ra leänh; 
• quyù vò ñi laøm laïi (haõng baûo hieåm phaûi tieáp tuïc traû quyeàn lôïi neáu trong voøng 28 ngaøy 

quyù vò laïi nghæ laøm moät laàn nöõa vì cuøng thöông tích ñoù); 
• baùc só chöõa trò hoaëc giaùm ñònh vieân y teá voâ tö cho haõng baûo hieåm bieát laø quyù vò ñuû 

söùc ñi laøm laïi, vaø sôû laøm cho bieát laø coù vieäc laøm thích hôïp; 
• quyù vò ñöôïc yeâu caàu ñeán gaëp nhaân vieân duyeät xeùt phuïc hoài ngheà nghieäp cuûa DIA ñeå 

ñöôïc löôïng ñònh vaø quyù vò töø choái khoâng ñeán, hoaëc khoâng tuaân theo ñieàu khoaûn cuûa 
dòch vuï phuïc hoài ngheà nghieäp; 

• quyù vò ñöôïc yeâu caàu ñeán baùc só cuûa haõng baûo hieåm ñeå ñöôïc löôïng ñònh, nhöng khoâng 
ñeán; 

• quyù vò ñi tuø sau khi bò keát toäi khinh toäi hay troïng toäi. 

 
DAØN XEÁP TOÅNG SOÁ TIEÀN 

 

 Toång soá tieàn traû moät laàn laø daøn xeáp hoaëc hôïp ñoàng giöõa quyù vò, haõng baûo hieåm, vaø trong 
moät vaøi tröôøng hôïp, sôû laøm quyù vò. Soá tieàn traû moät laàn naøy ñöôïc traû thay cho ngaân phieáu boài thöôøng 
haøng tuaàn vaø vaøi quyeàn lôïi khaùc. Khi chaáp nhaän daøn xeáp quyù vò ñoàng yù boû moät soá quyeàn lôïi, vì vaäy 
phaûi caân nhaéc caån thaän xem chaáp nhaän daøn xeáp cho tröôøng hôïp mình laø coù toát nhaát hay khoâng. 

Neáu haõng baûo hieåm nhaän traùch nhieäm phaùp lyù cho thöông tích cuûa quyù vò, quyù vò vaãn tieáp 
tuïc ñöôïc quyeàn lôïi y teá khi nhaän toång soá tieàn. Ñaây coù nghóa laø haõng baûo hieåm phaûi tieáp tuïc traû cho 
tieàn chöõa trò y teá caàn thieát vaø hôïp lyù vaø cho dòch vuï phuïc hoài ngheà nghieäp. Tuy nhieân haõng baûo 
hieåm vaãn coù quyeàn töø choái baát cöù chöõa trò naøo neáu hoï thaáy laø khoâng caàn thieát hoaëc khoâng hôïp lyù. 

 
QUYÙ VÒ COÙ CAÀN LUAÄT SÖ KHOÂNG? 

 

 Quyù vò khoâng caàn luaät sö ñeå noäp ñôn ñoøi boài thöôøng lao ñoäng, vaø khoâng baét buoäc phaûi coù 
luaät sö cho baát cöù thuû tuïc naøo vôùi sôû. Quyù vò coù theå töï ñaïi dieän, hoaëc nhôø ai khaùc quyù vò uûy nhieäm 
ñaïi dieän, keå caû moät luaät sö. Neáu quyù vò duøng luaät sö, thì luaät phaùp baét haõng baûo hieåm phaûi traû leä 
phí cho hoï neáu quyù vò thaéng tröôøng hôïp cuûa mình. Trong moät soá tröôøng hôïp, haõng baûo hieåm coù theå 
giaûm tieàn traû quyù vò ñeå traû tieàn luaät sö cho quyù vò. Neáu quyù vò thua kieän thì luaät sö chæ coù theå tính 
tieàn cho vaøi chi phí rieâng bieät. 

 
DÒCH VUÏ PHUÏC HOÀI NGHEÀ NGHIEÄP 

 

 Neáu baùc só xaùc ñònh laø quyù vò khoâng theå ñi laøm laïi ñöôïc vì thöông tích, quyù vò coù theå hoäi ñuû 
ñieàu kieän cho dòch vuï phuïc hoài ngheà nghieäp. Muïc ñích phuïc hoài ngheà nghieäp laø giuùp quyù vò ñi laøm 
laïi vôùi löông gaàn baèng löông laøm tröôùc khi bò thöông. Dòch vuï phuïc hoài ngheà nghieäp bao goàm taát caû 
nhöõng dòch vuï khoâng lieân quan ñeán y teá maø quyù vò caàn ñeå ñi laøm laïi moät coâng vieäc thích hôïp. 
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 Dòch vuï bao goàm löôïng ñònh khaû naêng quyù vò; thöû nghieäm ngheà nghieäp; coá vaán hoaëc chæ 
ñaïo; caûi bieán nôi laøm vieäc; vaø/hoaëc, trôï giuùp tìm vieäc / chaùnh thöùc huaán luyeän laïi. 
 Neáu ñöôïc yeâu caàu gaëp nhaân vieân duyeät xeùt phuïc hoài ngheà nghieäp cuûa chuùng toâi, thì quyù vò 

phaûi coù maët taïi buoåi hoïp naøy. Buoåi hoïp naøy laø ñeå ñònh xem quyù vò coù thích hôïp cho dòch vuï naøy 
khoâng. Quyeàn lôïi coù theå bò ngöng neáu quyù vò töø choái khoâng ñeán buoåi hoïp. Neáu khoâng tham gia moät 
chöông trình phuïc hoài sau khi ñöôïc xaùc ñònh laø thích hôïp, haõng baûo hieåm coù theå giaûm quyeàn lôïi 
haøng tuaàn cuûa quyù vò, vôùi chaáp thuaän töø sôû naøy. 
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Department of Industrial Accidents 
600 Washington St., 7th Floor 
Boston, MA 02111 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Thoâng Tin Coâng Coäng 
 
 Luaät boài thöôøng tai naïn lao ñoäng phöùc taïp, vì vaäy thuû tuïc noäp ñôn xin boài thöôøng deã bò laàm laãn. 

Taäp saùch naøy giaûi ñaùp ña soá caùc thaéc maéc caên baûn. Neáu caàn theâm thoâng tin, goïi ñieän thoaïi cho baát cöù 
vaên phoøng ñòa phöông naøo. Quyù vò coù theå lieân laïc vaên phoøng thoâng tin coâng coäng cuûa chuùng toâi; neáu ôû 
trong Massachusetts thì goïi ñöôøng daây mieãn phí cuûa chuùng toâi, soá: 1-800-323-3249, soá chuyeån tieáp 470. 
Töø beân ngoaøi Massachusetts, goïi soá 617-727-4900, soá chuyeån tieáp 470. Quyù vò cuõng laáy ñöôïc thoâng tin 
baèng caùch vieáng thaêm maïng löôùi cuûa chuùng toâi <www.mass.gov/dia> 
 

 TDD  (maùy ñieän vaên cho ngöôøi laõng tai): 1-800-224-6196 
 
 Vaên Phoøng DIA Ñòa Phöông: 
 
Boston: (617) 727-4900;   Lawrence: (978) 683-6420;  Fall River: (508) 676-3406;  

Worcester: (508) 753-2072;  Springfield: (413) 784-1133. 
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